
Jamf では組織単位での Apple 利用をご
支援いたします。

Jamf Pro は iOS 向けの優れたモバイルデバイス管理（MDM）ツ
ールです。組織はこのツールを利用して、iPad や iPhone の設定、
セキュリティ、インベントリ管理を実行できます。

Apple 管理エキスパート

白書

Jamf Pro を利用してお客様ご自身の環
境に合わせた学習を促進する様子を見る

には、弊社サイトにお進みください：www.
jamf.com



モバイルデバイス管理プロバイダの切り替え
時に考慮すべきこと：

DEP を使ったシームレスな移行

Apple のデバイス登録プログラム（DEP: Device 
Enrollment Program）により MDM への登録を自動化し
ます。DEP では、デバイスワイプ後のセットアップアシスタン
ト中に全てのデバイスを自動登録するため、切り替えが簡単
になります。

データのバックアップ

新規 MDM への移行は各デバイスのワイプに関わる可能
性が高いため、データのバックアップを取っておくことをお
勧めします。対象デバイスにどのようなデータが保存されて
いるのか、そして別の場所でホストされているデータは何か
を考慮してください。例えば電子メールは、 IMAP または 
Exchange サーバーに保存されている可能性が高いので、デ
バイスのセットアップ後の再ダウンロードが簡単にできるは
ずです。アプリも新しい MDM サーバーに導入されている可
能性があり、ファイルはクラウドサービスに保存されている
可能性があります。

ご注文にあたって

iOS が一度に許容できる MDM プロファイルは1つのみで
す。つまり、Jamf Pro での登録時には、まず既存の MDM 
プロファイルを削除する必要があるということです。最も簡
単な削除方法は、対象デバイスの消去です。設定で、リモート
またはローカルのいずれかで消去してください。

移行時期の計画

移行のためにそのデバイスを使用不能にできる期間を選択し
ます。これは理想的にはIT担当者が中央で選択できるとよい
のですが、お客様のユーザーが適切なトレーニングを受けて
いる場合には遠隔操作でも選択できます。すべてのプロファ
イルとアプリを含む Jamf Pro をセットアップするので、か
なり時間がかかります。弊社の JumpStart（ご購入時のト
レーニング）をご利用いただきますと、大幅な移行の前に完
璧に準備を整えておくことができます。

VPP トークンについて

大量購入プログラム（VPP: Volume Purchase 
Program）のトークンにより、組織によるアプリの一括購
入をすべて追跡できます。トークンを新しい MDM サービ
スに追加すると、古い MDM でデバイスからアプリが削除
されます。アプリの所有権は完全な状態で残ります。新しい 

MDM にトークンをアップロードすると、すべてのアプリを再
購入することなく割り当て直すことができます。

電子メール、アプリ、設定

デバイスのワイプと登録を終えると、新しい MDM サービス
で Mail プロファイル、アプリ、設定を導入した上で、デバイ
スを起動し稼動させることができます。

ネイティブ iOS 管理 

Jamf Pro では iOS 管理にネイティブ構成フレームワー
クを使用します。他のベンダーでは専有コンテナかアプリ
のワイピングを選択します。このアプローチは複雑で、ユー
ザー体験を傷つけるものです。ぜひ Jamf Pro をお選びく
ださい。コンテナの排除とアプリのワイピングにより最高

のユーザー体験をご提供いたします。



Jamf で組織が後退することなく成長できる理由

www.jamf.com
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今すぐ移行を開始しましょう。まずは jamf.com/ja をご覧いただく
か XXXXXX にお問い合わせください。

APPLE に特化

会社と協力して Apple 独自の機能を理解します。

全力で成功を導く

無限のサポートケースを含んでおり、お客様に合わせた独自
のサポートモデルをご用意しております。

移行支援サービス

Jamf では、MDM から Jamf Pro への移行を支援するプ
ロフェッショナルサービスをご提供しております。

保持力 

Jamf のお客様の95%が毎年更新しており、その大半が1年
目にして Apple フットプリントを倍増させています。 


