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＼共有iPhoneの課題にお悩みの皆様に！／

iPhoneとクラウド電話帳で実現する

院内コミュニケーション改革

2025年8月8日

株式会社レコモット

代表取締役CEO 東郷剛



© 2025 recomot Inc. 2

自己紹介

2

代表取締役CEO  東郷 剛
1996年 ディー・アンド・ビー・テクノロジー・アジアにて、
国産ソフトウェアベンダでマーケティング職に従事。
2005年に創業し、代表取締役CEOへ就任。2010年 旧親会社
から全株式を取得して独立し、レコモットに社名変更

11歳の娘の父

埼玉県川越市在住

川越といえば蔵造りと時の鐘等の歴史ある建物。物心つい
た頃からずーっと、埼玉。東武東上線川越市駅が最寄り。
実家が埼玉県坂戸市（関越鶴ヶ島インターの側）、妻の実
家が埼玉県東松山市。みんな埼玉。

現在55歳ですが、結婚が遅かったこともあり、現在11歳の
娘の父。妻、娘と女性に囲まれて暮らしている。自他共に
認める親バカで愛妻家。子煩悩な一面もある。

少年サッカーのコーチ

実家に近い、埼玉県坂戸市で自分も小学生の時に所属して
いたチームで、少年サッカーのコーチをしている。
30年も続けていると、埼玉県の県大会の決勝戦のテレビ中
継（テレ玉）やNHK埼玉のラジオで解説を務めることも。
埼玉県の少年サッカー界隈では有名人。
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株式会社レコモットについて
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※レコモットコーポレートサイトより

会社名 株式会社レコモット

代表者 代表取締役CEO 東郷 剛

設立 2005年11月

資本金 100,000,000円

所在地 東京都千代田区麹町3-3-8 麹町センタープレイス8F

事業内容
携帯電話関連製品の開発・販売・運用

コミュニケーション関連システムの受託開発

電子通信事業 届出番号：A-30-16513

誰もが「Your Style」を制約なく実現できる社会
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社給もBYODも、ハイブリッドワークを面でサポート
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シェアNo1！

社内PCへのアクセスなら、

リモートデスクトップサービス

チャットや電話帳、

ビジネス用050番号を付与！

「moconavi」シリーズは、VPNレスのクラウドゲートウェイ、公私分計の電話サービスで、
支給の端末でも個人端末の業務利用（BYOD）でもハイブリッドワークの課題を全て解決！

クラウドゲートウェイ
サービス

コミュニケーション
サービス・050番号

リモートデスクトップ
サービス

モバイルPCやスマホで使うならこれ1つ！
セキュアなアプリ管理とクラウドゲートウェイ

Contucts
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7年連続MAM市場※ No.1！1,700社 34万IDの導入実績！

豊富な導入実績
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民間企業 金融機関 自治体

※2025年3月時点の概数

※岐阜県ロゴ使用許諾：清流の国 ® 岐阜県＃0131

※出典株式会社テクノ・システム・リサーチ「2025年度版 エンドポイント管理市場のマーケティング分析モバイルアプリ管理市場－MAM市場－」市場調査より。

監査法人・税理士法人 医療

2年で 91 団体！合計 70 社！

1年で 38 法人！
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医療機関におけるDXの課題
＜コミュニケーション編＞
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病院におけるスマホ利用について
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病院でのスマホ導入の多くは医師は緊急時も考慮して専用スマホ、看護師は共有スマホの運用が一般的

医師（専用スマホ） 看護師（共有スマホ）

共有スマホ

日勤担当者

夜勤担当者
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共有iPhoneの導入、こんな課題ありませんか？
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コミュニケーションの問題
電話がコミュニケーション手段の中心。

スタッフ同士のコミュニケーションがスムーズにいかない。

端末所有者の課題
ナース・介護スタッフの働き方はシフト制。

共有の端末で、今日だれがどの端末を使っているか不明。

ナースコールの問題
ナースコールがあると、担当者だけではなく

すべての端末に連絡される。

端末電話帳の課題
端末の電話帳だけだと、

今日のリーダーや誰が出勤しているのかも不明。
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医療機関向けmoconaviシリーズ
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リモートデスクトップ

在宅勤務の導入に。自宅などの院外の端末か
ら院内のシステム端末に安全にアクセスでき
る画面転送サービス。

クラウドゲートウェイ

院内外を問わず、クラウドサービスを安全に
ご利用できます。独自の通信暗号化技術とイ
ンターネットファイルを無害化。

院内PC

外出先

モバイルコミュニケーション

PHSに代わり、スマホでナースコール。院内
外を問わずチャットや電話のコミュニケー
ションを実現する安全なコンタクトツール。

外出先 自宅や現場

ナースコール

※コミュニケーションサービスのすべての機能は、クラウドゲートウェイサービスに含まれております。

自宅や現場 介護施設

院内情報
システム等
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医療機関向けmoconaviシリーズ
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リモートデスクトップ

在宅勤務の導入に。自宅などの院外の端末か
ら院内のシステム端末に安全にアクセスでき
る画面転送サービス。

電子カルテ等

クラウドゲートウェイ

院内・院外を問わず、クラウドサービスを安
全にご利用できます。独自の通信暗号化技術
とインターネットファイルを無害化。

院内PC

外出先

モバイルコミュニケーション

PHSに代わり、スマホでナースコール。院内
外を問わずチャットや電話のコミュニケー
ションを実現する安全なコンタクトツール。

外出先 自宅や現場

ナースコール

※コミュニケーションサービスのすべての機能は、クラウドゲートウェイサービスに含まれております。

自宅や現場 病院
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モバイルコミュニケーション機能
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クラウド電話帳

ナースコール連携(UC)

ビジネスチャット

お知らせ機能

施設や現場で外出先で

院内外のコミュニケーションに特化した機能をパッケージ化。
連絡先の一元管理、電話やチャット、お知らせ機能による組織内外との情報伝達をより手軽に、セキュアに行えます。
ナースコールと連携する内線システムと連携させることも可能です。

院内 様々なコミュニケション機能を搭載

NFC認証

院内や別フロアから外出先の人と。BYODでも

PCから事務方との
コミュニケーションも
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iPhoneの課題は
moconaviで解決！

＼スマートフォン導入でお悩みの方へ／
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課 題 ①

課題１｜端末所有者の問題

今日、誰が、どの端末（iPhone）を持っているかわからない

端末を院内で共有しているため、その日に誰が持っているかを

掲示板で確認する手間がかかってしまう
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moconaviで解決！1｜共有端末のFeliCa認証

今日、誰が、どの端末（iPhone）を
持っているかわからない

課 題 ①

端末の管理をFeliCa※認証することで
端末の個人化ができる

解 決 ①

「FeliCa認証で共有端末と職員を紐つけるため、部屋と介護スタッフをグループ化してお

けば、特定のグループのナースコールを鳴らすことができるようになります。また他社の

グループウェアや名刺管理、ナースコールシステムとAPI連携し、一元管理することも可

能です。 今日、誰がどの端末を持っているかがわかる！

※・・・“FeliCa”は、ソニーグループ株式会社またはその関連会社の登録商標または商標のことhttps://www.felicanetworks.co.jp/contact/faq.html

職員証（NFC）でログイン

共有端末
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職員証（NFC）認証で端末所有者の問題を解決！
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共有iPhoneに職員証のFeliCaで簡単にログイン！誰がどの端末を持っているか可視化でき、電話番号ではな
く人を探して連絡が可能です。端末の電話帳もリセットされるので、いつでも最新の状態を維持できます。

職員証でログイン
（NFC認証）

共有端末

今日、誰がどの端末を持っているかが分かる！

※NFC認証はiPhoneでご利用いただけます

内線番号、端末情報と利用者を自動紐付け！

前任者の情報をクリアし、自分の電話帳を同期！

NFCと端末IDを利用した強固な多要素認証！
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Jamf Proと連携したプロビジョニング
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管理者 管理者

共有iPhoneのmoconaviへの端末情報登録にJamf Proとの連携が可能です。App configの初期設定で、携帯番
号・内線番号・Macアドレス・UDIDを連携し、moconaviのデバイス情報として活用できます。

MDM App Config
（内線・外線・Macアドレス・UDID）

職員証でログイン
（FeliCa認証）

端末と利用者を紐付け

端末情報

利用者登録
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課題2｜端末電話帳の課題

課 題 ②

iPhoneの電話帳は今日の出勤者も今日のリーダーもわからないため、

患者対応が必要な際に、担当医師や看護師への連携が遅くなってしまう

端末電話帳では、出勤スタッフの状況がわからない
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moconaviで解決！2｜クラウド電話帳機能

誰が出勤しているのか分からない

課 題 ③

出勤者の状態、今日のリーダーも把握できる

解 決 ③

moconaviのクラウド電話帳は、誰がログインしているのか（オンライン状態）を

プレゼンスで把握でき、リアルタイムで更新されます。今日のリーダーもタグで

一目瞭然です。

オンラインユーザーを表示

誰が出勤（オンライン）なのかすぐにわかる！
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クラウド電話帳
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クラウド上で一元管理され、共有端末においてもプレゼンス機能で出勤者（オンライン）が一目瞭然です。

プレゼンス表示
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今日のリーダーが分かる！タグ機能
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出勤しているメンバーにタグ付けをして、リーダーや出勤者（オンライン）のフィルターが可能になります。

安藤 久近
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FeliCaログイン時に3つの電話帳を更新
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③差分同期
ログイン中のみ端末電話帳と

同期（削除）することも可能です。
（設定による）

moconavi電話帳 iPhone電話帳

②差分同期
電話着信時の名前解決で使う

Call directoryも更新可能です。
（設定による）

iPhone Call directory

①自動更新
表示中の電話帳は自動更新されます。

FeliCaログインをトリガーに、相手側の3つの電話帳と同期または差分更新します！
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moconavi電話帳同期の仕組みについて

FeliCaログインをトリガーにプッシュ通知。前のユーザー情報も削除され、常に最新の状態を維持できます。
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職員証でログイン
（NFC認証）

②プッシュ

②プッシュ

③電話帳同期

③電話帳同期
①ログイン

②プッシュ

②プッシュ

③電話帳同期

③電話帳同期

職員証でログイン
（NFC認証）

①ログイン

②プッシュ

③電話帳同期

AM9:00 AM10:00

プッシュ通知について
ログイン時のプッシュはサイレントプッシュですので、ユーザーは意識しません。（前回通知から５分間はサイレント、5分以内は通常プッシュ）

電話帳（call directory）同期について
サイレント通知を受けたアプリはバックグラウンドで動作し、ユーザーは意識しません。call directoryの同期は数千件でも数秒で終了します。
ローカル電話帳はcall directoryよりも同期時間が必要なため、次回のプッシュまたはアプリをフォアグラウンドにした際にも同期を行います。

※call directoryは7月、電話帳同期は10月のリリース予定です。
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課題3｜ナースコールの問題

課 題 ②

端末を持っている人が特定できないため、担当外の場所でも通知が鳴ってしまい、

無駄なコミュニケーションが発生してしまう

ナースコールが全員に通知されてしまう
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moconaviで解決！3｜ナースコール連携

ナースコール受信時に病室や緊急度もわかる！

ナースコールが
全員に通知されてしまう

課 題 ③

ナースコールにデータ連携することで、
担当に絞って鳴らすことができる

解 決 ③

Felica認証で端末と出勤ナースを紐付けした情報をナースコールシステム※に連携する

ことで、ナースコールシステムが持っているベッドとナースの情報にナースが持って

いる端末情報を渡すことで、その日出勤しログインしている看護師にのみ通知可能です。

電子カルテ
ナースコール

システム

表示

電話アプリ

ナース
コール

自動同期
自動削除

自動同期
自動削除

ローカル／内線電話帳moconavi電話帳

※・・・株式会社ケアコム製
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moconaviの内線サービス連携

IP PBXやモバイルキャリアFMC（内線サービス）、sXGPとも連携し、電話発信や着信時の名前解決機能を
実装。さらに利用者以外の固定内線や緊急時の連絡先をウィジェット登録し、ワンタップで発信可能。

よく使う連絡先をウィジェットで表示し、発信も。moconavi電話帳登録があれば、発信者の名前を解決。
さらに処置室の固定内線などの連絡先も登録できます。

※moconaviユーザ外の電話番号登録は、レコモットでの事前設定が必要です。セールス担当までご相談ください。

sXGP

IP-PBX
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クラウド電話帳とIPナースコール連携
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管理者

API連携
（内線番号・MACアドレス）

CSV・Web画面・LDAP
（MDM App Config）

電子カルテ

ナースコール
システム

自動同期

自動削除

IP-PBX

ナースコール

内線通話表示

moconavi電話帳 iPhone電話帳 電話アプリ

ケアコムのIPナースコールに利用者とデバイス情報をAPIで共有し、ナースコール特定グループ着信や
IP-PBXと連携し、電話帳同期でVoIP・VoLTEでナースコール受信時に病室や緊急度のラベルを表示します。
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病棟・ベッドから看護師検索（25年10月ロードマップ）
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チャット

内線

病棟一覧 ベッド（患者）一覧 担当看護師一覧 アクションボタン
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看護師から担当ベッド一覧表示（25年10月ロードマップ）
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看護師一覧 看護師詳細 担当ベッド（患者）一覧 担当看護師一覧？
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課題4｜院内外コミュニケーションの問題

課 題 ④

通話メインのため、医師や介護スタッフが患者の対応に追われたり、

口頭で伝えられない情報もあるため、連絡や相談のタイミングが難しい

つながら
ない

電話中心だと、つながらないことも多く、コミュニケーションロスが多い
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moconaviで解決！4｜ビジネスチャット

スタッフ同士やドクターへの
連絡・相談の電話が繋がりづらい

課 題 ④

ビジネスチャットをはじめとした
さまざまなコミュニケーション機能で解決！

解 決 ④

1対1の音声やビデオの通話をサポートしており、内線代わりに利用することも可能で

す。管理画面からログを確認できるため、内部監査などにも対応します。
電話の代替として、口頭で伝えられないことも

いつでもコミュニケーションがとれる！

ビジネスチャットの利用イメージ

ドクター 看護師
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スマホでもPCでも、セキュアなビジネスチャット
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共有端末での利用を想定した、端末にデータを残さないセキュアなビジネスチャットです。1対1の音声やビ
デオの通話をサポート。PCとも通話できるので、ナースコール以外のコミュニケーションはチャットへ統合

※画像・動画・位置情報の送信は、管理画面にて無効化することも可能です。

位置情報の送信やスタンプ、画像・動画・優先度設定も可能！

メールアドレスの登録不要

通話・ビデオ通話も可能

チャット一覧 チャット スタンプ アクション 通話
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ビジネスチャットのユースケース
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お知らせ機能、プッシュ通知とコンテンツ連携
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お知らせ機能として、2パターンの情報発信が可能です。通常の情報発信だけではなく、BCPのインフラと
しても活用いただけます。

Push通知で重要な
連絡も見落とさない

一斉配信で、重要な連絡事項をアナウンス掲示板のように利用し、情報に簡単アクセス

moconaviアプリにログインして
ワンタップで閲覧できる
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まだまだ増える
moconaviの便利機能！
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選べる2つのトップ画面

35

トップ画面は、通常メニューの他にシンプルメニュー、の2パターンのメニューがご利用可能です。

通常メニュー シンプルメニュー

電話帳だけでなく、
メールも他のWeb
システムも使いた
いからアイコンメ

ニューで！

電話帳とチャット
とナースコールだ
けだし、パッと視
認できるシンプル
メニューで！

※管理画面にて設定可能です。

切り替え可能
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ジェスチャーメニューの簡易化
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いろいろできるジェスチャーメニューの他に、前画面に戻るだけのシンプルジェスチャーに変更可能です。

通常ジェスチャー シンプルジェスチャー

全画面に戻るだけ！いろいろできる！

※管理画面にて設定可能です。
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ウィジェット対応（ロードマップ）
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トップ画面からログアウトや直接チャットや電話帳を起動できるウィジェット機能を開発中！

チャット起動

電話帳起動

ショートカットウィジェット（2025年6月版）ログアウトウィジェット（2025年8月版）

ログイン状態 ログアウト状態
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電話帳デザイン変更等（ロードマップ）
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トップ画面からログアウトや直接チャットや電話帳を起動できるウィジェット機能を開発中！

詳細画面デザイン変更（2025年10月版）リストデザイン変更＋アクションアイコン追加（2025年8月版）

アクションアイコン追加

未使用アイコンは非表示に
（現在はディゼーブル）

デザイン変更 デザイン変更



© 2025 recomot Inc.

ランチャー機能強化：Microsoft SSOサービス対応

39

他社アプリを起動するランチャー機能を強化！MicrosoftのSSOライブラリを組み込み、
TeamsやCopilotの共有端末モードでのSSOとネイティブアプリの起動ができるようになりました。

Teams起動
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位置情報連携機能（オプション）

40
※Spaces連携は今後対応予定です。最新の対応状況はレコモットまでお問い合わせください。

CiscoのCMXやSpaces（※）と連携し、Wi-Fiのアクセスポイントからの三点測位で職員の居場所がPCやスマ
ホから参照できます。本機能を利用するには、ライセンスの（フル機能版への）アップグレードが必要です。
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医療・介護施設におけるDXの課題
＜セキュリティ編＞



© 2025 recomot Inc.

院内PCからのインターネット利用の問題

42

インターネット利用の問題
院内PCからインターネットや

クラウドサービスが利用できない。

運用・コストの問題
VPN、VDI、仮想ブラウザが個別に必要で

運用費や投資コストが嵩む。

インターネット
VPN

VDI



医療機関様向けmoconaviシリーズ

43

モバイルコミュニケーション

PHSに代わり、スマホでナースコール。院内
外を問わずチャットや電話のコミュニケー
ションを実現する安全なコンタクトツール。

外出先 自宅や現場

クラウドゲートウェイ

院内外を問わず、クラウドサービスを安全に
ご利用できます。独自の通信暗号化技術とイ
ンターネットファイルを無害化。

院内PC

外出先

院内ナースコール

※コミュニケーションサービスのすべての機能は、クラウドゲートウェイサービスに含まれております。

リモートデスクトップ

在宅勤務の導入に。自宅などの施設外の端末
から院内のシステム端末に安全にアクセスで
きる画面転送サービス。

院内情報
システム等

自宅や現場 介護施設
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クラウドゲートウェイ機能

医薬品情報サイトなど
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端末や通信経路にデータが残らない

45

Empty

端末紛失リスク
端末にデータが残らないので
紛失時のリモートワイプも必要ない

ウィルス感染リスク
端末がマルウェアに感染しても
アプリ内（=社内）に侵入しない

内部脅威リスク
画面キャプチャやコピペなど、ユーザ操作の
制御設定で悪意ある情報持ち出しを抑止

moconaviの独自アプリはサンドボックス化され、業務システムを安全に利用可能。

サンドボックス化されたセキュアなオリジナルアプリ

※サンドボックス : 外部に影響を与えない隔離された環境
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VPN不要、証明書不要、IP制限可能

株式会社レコモット
46

オンプレミス

院内システム

VPN不要、証明書不要で、デバイス認証とIP制限が可能！クラウドもオンプレもゼロトラストで安全に接続。

SDP

CASB＋DLP

IAM＋SWG

未許可端末

RDP MAM

無害化

BYODまたは社給端末

アウトバウンドの443のみ

中継アプライアンス

院内LANからアウトバウンドの443のみを許可

※中継アプライアンスを利用したトライアルについては個別にお問い合わせください。

・グループウェア
・文書管理
・ファイルサーバ
・メールシステムetc
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moconaviの新セキュアブラウザ「mocochro（モコクロ）」

47

Google ChromeやMicrosoft Edgeでも採用されているChromiumをベースに開発。
Google ChromeやEdgeにより近い見た目や操作性を実現したセキュアブラウザです。

※Chromium・・・フリーかつオープンソースのウェブブラウザ向けのコードベース

利用アプリを集約できるmocochroホーム画面 クラウドサービスへ
簡単アクセス！
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mocochro（モコクロ）

万全のセキュリティ機能

48

◼ ウォーターマークの表示

◼ URL入力欄の利用可否制御

◼ ブックマークの利用可否制御

◼ ダウンロードファイルの無害化

無害化して
ダウンロード

moconaviのポリシー設定による高機能なセキュリティは
そのままに、mocochro（モコクロ）独自のセキュリティ機能を豊富に搭載。

2024年4月時点の無害化対応
• Microsoft Officeファイル（doc, docx, xls, xlsx, ppt, pptx）は、拡張子そのままで無害化処理をして
ダウンロード可能

• 以下の拡張子は、PDF変換することで無害化しダウンロード可能
odp, ods, odt、gdoc, gxls, gppt、xdw, xbd、pdf、jpg, jpeg, png, bmp, gif, tif, tiff、txt, csv
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mocochro（モコクロ）なら

2通りのOfficeファイル編集機能を搭載

49

サンドボックス内で編集

ローカルSandbox
を用いたファイル編集

Webアプリ
を用いたファイル編集

ブラウザ上で編集

mocochro（モコクロ）にはデータを残さない、2つのOfficeファイルの編集機能を提供！
ブラウザアプリあるいは、独自のサンドボックス内でMS Officeアプリをそのまま利用する方法。
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他社セキュアブラウザとの比較

50

mocochro 他社製品C 他社製品S

端末にデータを
残さない仕組み

◎ △ △

データ持ち出し制御 ◎ ○ ○

ダウンロードファイル無害化
ウォーターマーク

ブックマーク・URL制御
◎ × ×

Chromiumのフル機能 ◎ ×
（Web Viewベースの簡易版）

×
（Web Viewベースの簡易版）

操作性 ◎ △ △

ファイル編集機能 ◎
（ブラウザ・Officeアプリの二種類）

△
1種類（別売専用アプリ）

△
1種類（別売専用アプリ）

利用可能
クラウドサービス

100種類以上 約40種類 約40種類
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スマホのセキュアブラウザでこんなことも

ブラウザで閲覧可能なWebサービスであれば、多くのものがmoconaviのセキュアブラウザからもご利いただけます。

CRM ワークフロー 勤怠管理 グループウェア

移動時間で
ワークフローの承認

直行・直帰の時は
moconaviから打刻

社内の掲示板や
スケジュールを確認

訪問先の
情報をチェック



さまざまなクラウドサービスと連携

52

※「Chromium版ブラウザ」、「無害化」の仕様上、接続先クラウドサービスの機能に一部制限が生じるケースがございます。J-LIS申請時に簡易な検証を行っておりますが、ご利用に際してはお客様環境で事前に動作検証の上、ご利用ください。
※上記に含まれないサービスについてはお問い合わせください。
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リモートアクセスサービスとは？

電子カルテ
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VPNレス、高速なリモートデスクトップ

moconavi RDSでリモート接続を行うには、ユーザーが実際に操作する接続元端末と

社内に設置された接続先端末が必要です。それぞれの端末には異なるアプリをインストールします。

54

Splashtop On-Prem アプリ
自宅PCやタブレットなど、手元で操作する端末にインストール。

Splashtop Streamer アプリ
院内の電子カルテPCなど、接続先となる端末にインストール。

社外（自宅や外出先） 院内（LAN端末）

操作

画面転送
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mocochro（ブラウザ）からリモートデスクトップ

moconavi RDSはブラウザから利用できるWebアプリケーションに対応。端末に専用アプリをインストールすることなく
PCブラウザを介して接続先PCへ簡単アクセスできます。（導入時の設定にかかる手間と時間を軽減）
Chromebookからも利用可能で、mocochroと組み合わせれば、コピー＆ペースト制御、画面キャプチャ制御、ウォー
ターマーク追加のほか、WebアプリのSSO（シングルサインオン）が適用でき、一層高いセキュリティと利便性を実現。

mocochroからの利用イメージ

moconaviRDSオンプレミス版の導入をご希望の場合は、レコモットまでご相談ください。

Windows、Android・iOSに対応

ウォーターマーク (電子透かし) の表示機能

画面キャプチャや印刷による情報漏洩を抑止
追跡に役立つ表示テキストのカスタマイズ
(コンピュータ名/IPアドレス/ユーザアカウント名の表示が可能)
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３ヶ月無料！ 今いるスタッフがすぐわかる

医療・介護のスマホでDX支援プログラム

対象 介護施設の職員および医療関係者様

お申込み期間 2025年5月7日（水）〜無期限
※予告なく終了する場合があります。

ご利用可能期間 ご利用開始日〜3ヶ月間

ご参加条件

• moconavi未契約の医療団体様
2024年度（令和6年度）のレコモットキャンペーンをご利用の医療団体様は対象外です

• プログラム期間中レコモットとのWebMTG（計3回）に参加いただけること

医療スマホに対応した moconavi コミュニケーションサービス を最大3ヶ月間無料体験ご提供

特設サイト＞＞ https://lp.moconavi.jp/lp/r7cp_iryo

https://lp.moconavi.jp/lp/r7cp_iryo


万全のトライアル支援体制！

57

製品導入の決定に向けて、トライアルから充実した支援
お客様が安心して導入を決定できるよう、トライアルフェーズではお客様環境との接続確認や操作確認が実施できます。

導入フェーズとご支援の概要イメージ

moconaviの製品提案やご導入までの課題整理、ご契約関連についてのご案内を行います。

製品提案 トライアル 本契約

moconaviをご利用いただく中で発生する個別具体のお悩みや
ご要望に対して、課題解決を支援します。
製品についてのお問い合わせや、連携サービスの追加、設定
変更などのご依頼もお任せください。

セールス

サポート



今いる場所がオフィスになる

※記載の各商品名・各製品名は各社の登録商標または商標です。
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