
Jamf Cloud
移行ガイド 

オンボーディング 

導入完了までの大まかなタイムラインについてお打ち
合わせをさせていただくとともに、ご希望に応じて、移
行前の事前確認ミーティングを設定いたします。

 
移行前計画策定

移行スペシャリストがお客様と連携し、現在使われて
いるオンサイトの統合、ワークフロー、登録デバイス、
移行オプションを検証します。

移行日時決定 

お客様が、データベースのアップロードおよびJamf 
Cloudへの移行を実施する日時を決定します。

移行 

Jamf Cloudエンジニアが移行作業を行います。そ
の後、移行スペシャリストがお客様と連携してJamf 
Cloudへの移行に問題がないか検証します。

1. 3.

2. 4. 

 

今後の流れ
現在クラウドへの移行を進められているお客様。より持続可能な環境へと向かう、実りあるジャーニー（旅路）
の第一歩を踏み出されました。素晴らしいご決断です。Jamf一同、実りある移行となるよう全力でサポートい
たします。次は、Jamfの移行スペシャリストと二人三脚で、デバイス、データ、設定をJamf Cloudのホスト型の
インスタンスへと移行するプロセスを開始しましょう。今後の大まかな流れは以下のとおりです。Jamfが成功
を支援いたしますので、さっそく始めましょう。
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JamfソリューションでAppleデバイスを管理するメリットについて、 
詳細はJamfのWebサイトをご覧ください

1.	 オンボーディング 

Jamf Professional Servicesからお客様に、ご希望の移行
日程について伺うE メールをお送りします。

指定の期限内にご回答いただき次第、担当の移行スペシ
ャリストを決定し、暫定的な移行ロードマップを作成いた
します。

2.	 移行前計画策定

お客様の環境を正確に把握するため、移行スペシャリスト
がJamf Pro設定の検証を含む移行プロセスを開始し、今
後実施するべき作業を特定します。通常、この作業では以
下のことを伺います。

•	 オンプレミスのJamf Proとディレクトリサービスとの統合
の状況

•	 ワークフロー、登録済みデバイス、お客様の環境に合う移
行オプション

•	 ご希望のJamf Proインスタンス用URL

•	 Appleの各種サービスとの統合

3.	 移行日時決定 

移行スペシャリストがお客様と連携し、オンプレミスデー
タベースのアップロードを行う日時を決定します。

ミーティングが必要になった場合は、ビデオ会議で実施
します。

移行開始までには、少なくとも48時間の準備時間が必
要です。

お客様の状況に応じて、準備時間を増やすために移行
の日時を調整する場合があります。

4. 	 移行

予定の日時に、移行スペシャリストが、Jamf Cloudへの
Jamf Proインスタンスの復元をサポートします。この作業
の内容は以下のとおりです。

•	 データベースの移行とインポートおよびDNS変更（該当す
る場合）の調整

•	 初回ログインおよびインスタンスの起動と構成

•	 APNs/VPP/DEPの各種証明書、トークン、機能の検証

•	 新規デバイス登録、ソフトウェア配布、構成プロファイル、リ
モートコマンド配布の検証

•	 ローカル・クラウド間のデバイス移行オプションの方針に関
する話し合いとテスト

•	 LDAPおよびSMTP統合の再接続オプションに関する話し
合い

http://www.jamf.com/ja/
https://www.jamf.com/ja/

