
Des conseils d’experts pour gérer, sécuriser et 
optimiser votre environnement Mac

Libérez tout le potentiel de votre parc d’appareils Apple

La gestion d’un environnement macOS exige de la précision, de la sécurité et 
une intégration parfaite avec les outils de l’entreprise. Avec Jamf for Mac, votre 
organisation bénéficie du déploiement structuré et efficace de Jamf Pro, Jamf 
Connect et Jamf Protect. Cette suite complète assure la gestion, la sécurité, la 
conformité et l’optimisation de vos appareils Apple.

Nos services professionnels vous accompagnent dans la configuration et 
l’intégration de ces solutions puissantes, pour que vous profitiez d’une expérience 

Apple fiable, gérée et sécurisée, en phase avec les besoins de votre entreprise.

Pourquoi choisir Jamf for Mac ?

Jamf for Mac est un service complet d’installation et de mise en œuvre. Il donne 
à votre équipe informatique tous les outils et l’expertise nécessaires pour gérer, 
protéger et optimiser votre parc d’appareils Mac. Nos experts certifiés Jamf 
travailleront aux côtés de votre équipe pour déployer la gestion des appareils, 
l’authentification des identités et la supervision de sécurité. Son objectif : vous 
aider à rentabiliser au maximum votre investissement dans la technologie Apple.

Jamf for Mac   
Missions de Services professionnels

• Déploiement et intégration en 
toute simplicité : une mission 
structurée avec un expert Jamf.

• Sécurité et conformité :  
configurer Jamf Protect en 
appliquant les bonnes pratiques 
pour vous protéger des menaces.

• Inscription à distance : 
automatiser l’inscription des 
appareils avec Jamf Pro et Apple 
Business Manager.

• Connexion unique (SSO) et 
gestion des identités : mettre 
en place une authentification 
sécurisée à l’aide de Jamf Connect.

• Assistance et optimisation 
en continu : pour que votre 
environnement reste sécurisé, 
flexible et performant.



Productivité optimale pour l’utilisateur

Découverte

Phase 1 : Planification pré-engagement

• Un premier appel avec un expert 
certifié Jamf pour comprendre votre 
environnement et définir les objectifs.

• Vérification des conditions : accès au 
réseau, configuration d’Apple Business 
Manager et fournisseur d’identité.

• Présentation du rôle de Jamf dans la 
gestion, la sécurité et la supervision des 
appareils Apple.

Développement 

Phase 2 : Configuration de Jamf Pro

• Création des utilisateurs et des 
administrateurs : configuration des rôles 
d’administrateurs, des privilèges d’accès et 
des notifications.

• Inscription automatique des appareils : 
intégration avec Apple Business Manager 
pour un déploiement entièrement à distance.

• Inventaire et gestion des actifs : 
configuration du suivi des appareils,  
des groupes dynamiques et des outils  
de rapports.

• Gestion des correctifs et déploiement de 
logiciels : automatisation des mises à jour 
de macOS et des logiciels tiers pour assurer 
la conformité aux règles de sécurité.

Phase 3 : Identités et authentification  
avec Jamf Connect

• Intégration de la SSO et du fournisseur 
d’identité (IdP) : configuration avec 
Azure AD, Okta ou Google Workspace.

• Synchronisation des mots de passe et 
règles d’authentification : pour garantir la 
sécurité et la simplicité des connexions des 
utilisateurs.

• Configuration Zero Trust : mise en place 
de contrôles de sécurité sans dégrader 
l’expérience utilisateur.

Phase 4 : Sécurité et protection contre les 
menaces avec Jamf Protect

• Renseignements sur les menaces 
et surveillance : acquisition de 
renseignements sur les menaces en temps 
réel et contrôles de conformité.

• Réponse aux incidents et analyse : 
configuration des workflows de détection 
et de correction pour lutter contre les 
menaces.

• Application des règles de sécurité : 
alignement de votre parc Mac sur les 
critères du CIS et les normes de conformité.

Déploiement

Phase 5 : Essais, optimisation et transfert  
de connaissances

• Formation pratique des administrateurs 
informatiques à la gestion des règles, des 
configurations et de la surveillance.

• Validation des performances et résolution 
des problèmes pour garantir une 
expérience simple et fluide.

Youʼre all set
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La valeur des Services professionnels de Jamf

En faisant appel aux Services professionnels de Jamf, vous avez la 
garantie d’un déploiement réussi et d’une efficacité durable pour votre 
écosystème Apple. Notre équipe d’experts vous aidera à éviter les 
pièges les plus courants, à optimiser les configurations et à pérenniser 
votre environnement.

• Réduisez la charge de travail de 
votre service informatique grâce 
à l’automatisation des workflows 
et aux fonctions de libre-service.

• Renforcez votre posture de 
sécurité avec la détection et 
la correction des menaces en 
temps réel.

• Augmentez la productivité des 
utilisateurs en simplifiant l’accès 
et l’authentification.

• Améliorez la conformité en 
respectant les bonnes pratiques 
de sécurité du secteur.

http://www.jamf.com/fr

