
Jamf Cloud
Finalisez votre migration 

Démarrage 

Nous discuterons d’un calendrier général de mise 
en œuvre et nous programmerons éventuellement 
un appel préalable à la migration.

 
Planification préalable à la migration

Avec notre spécialiste de la migration, vous 
passerez en revue les intégrations actuelles de 
votre déploiement, les workflows, les appareils 
inscrits et les options de migration.

Calendrier de migration 

Choisissez le bon moment pour charger votre 
base de données et faire la transition vers  
Jamf Cloud.

Migration 

Une fois que nos ingénieurs Jamf Cloud ont 
terminé la migration, votre spécialiste de la 
migration vous aidera à vérifier que le transfert 
vers Jamf Cloud s’est bien déroulé.

1. 3. 

2. 4.

 

Aperçu des prochaines étapes
Vous passez au cloud. C’est la première étape d’un parcours réussi vers un environnement plus durable. 
Bravo pour cette décision. C’est un plaisir pour nous de vous aider à faire cette transition. Sous l’égide d’un 
spécialiste Jamf, vous allez entamer le processus de migration des appareils, des données et des paramètres 
vers une instance hébergée par Jamf Cloud. Vous trouverez ci-dessous un aperçu ci-dessous des prochaines 
étapes. Nous sommes là pour vous aider à réussir : lançons-nous !
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Prêt à vous lancer ?

Pour savoir comment Jamf peut transformer  
votre environnement Apple, rendez-vous sur Jamf.com/fr.

1.	 Démarrage 

Vous recevrez un e-mail d’introduction de la part des 
services professionnels de Jamf, vous demandant des 
informations supplémentaires pour établir le calendrier de 
migration de votre organisation.

Nous vous prions d’y répondre rapidement ; vous serez 
alors mis en relation avec un spécialiste de la migration et 
Jamf pourra vous fournir une feuille de route estimative 
pour votre migration.

2. 	 Planification préalable à la migration

Pour avoir une vision claire de l’environnement de votre 
organisation, le spécialiste de la migration va d’abord 
procéder à un examen de votre configuration Jamf 
Pro actuelle afin d’établir la marche à suivre. Vous allez 
notamment aborder :

•	 L’état des intégrations Jamf Pro sur site avec les services 
d’annuaire

•	 Les workflows, les appareils inscrits et les options de 
migration adaptés à votre configuration

•	 L’URL souhaitée pour votre instance Jamf Pro

•	 Les intégrations avec les services Apple.

3. 	 Calendrier de migration 

En concertation avec votre spécialiste de la migration, 
vous fixerez la date du chargement de votre base de 
données locale.

Toutes les sessions se dérouleront par visioconférence.

Le délai de migration ne sera pas inférieur à 48 heures.

La migration peut être planifiée avec des délais 
supplémentaires pour répondre aux besoins des clients.

4.	 Migration

À l’heure prévue, un spécialiste de la migration vous 
aidera à restaurer votre instance Jamf Pro dans Jamf 
Cloud. Au cours de cette session, vous allez :

•	 Coordonner le transfert et l’importation des bases de 
données, ainsi que les changements de DNS (le cas 
échéant)

•	 Vous connecter pour la première fois, puis activer et 
configurer l’instance

•	 Vérifier les certificats APNs/VPP/DEP, les jetons et le 
fonctionnement général de la plateforme

•	 Vérifier l’inscription des nouveaux appareils et la 
distribution de logiciels, des profils de configuration et 
des commandes à distance.

•	 Discuter de la stratégie et tester les options de migration 
des appareils du déploiement local au serveur cloud.

•	 Échanger sur les options de reconnexion des intégrations 
LDAP et SMTP.
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