
Liste de contrôle  
pour la rentrée scolaire



Bien se préparer 
permet de dormir sur 
ses deux oreilles.
Se préparer pour la rentrée scolaire ne 
doit pas rimer avec une course folle en 
plein été. 

En intégrant la plupart des tâches  
de préparation des appareils à votre 
gestion des appareils Apple tout au  
long de l’année, vous naviguerez en  
toute tranquillité.

Dans ce guide, nous décomposons les étapes suivantes  
sous forme de liste de contrôle :

Stabilisation 
et 
optimisation

La première 
semaine 
d’école

Création 
d’images et 
déploiement 
des appareils

Planification et 
évaluation

Tout 
tester

Reconstruction et préparation 
de l’environnement

Collecte des appareils 
et nettoyage initial

Introduction
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Déterminez précisément quels appareils seront réutilisés 
cette année et lesquels doivent être remplacés.

Auditer l’inventaire

   �Identifier les appareils  
n’ayant pas effectué de 
check-in depuis 30-90 jours

   �Vérifier les groupes 
intelligents et les règles

Vérifier l’état de vos 
intégrations

   �Synchronisation SIS

   �Services d’annuaire

   �Documenter les plans de  
cycle de vie des appareils 
(réutilisation, suppression, 
remplacement)

Vérifier les intégrations

   �Jamf Connect ou une autre 
solution d’authentification et  
de contrôle d’accès

   �Active Directory

Préparer les rapports

   �Élèves diplômés

   �Personnel quittant 
l’établissement

   �Appareils à effacer

Planification et évaluation
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Nettoyez votre solution MDM afin qu’elle ne conserve 
que les appareils actifs.

Nettoyage des appareils

   �Collecter les appareils des élèves

   �Lancer les mises à jour d’inventaire

   �Supprimer les anciens enregistrements  
de la solution MDM

   �Supprimer les appareils perdus ou 
endommagés

   �Identifier les appareils nécessitant  
une réparation

Nettoyage de la solution MDM

   �Supprimer les règles inutilisées

   �Supprimer les profils de configuration 
inutilisés

   �Nettoyer les groupes intelligents

Nettoyage des certificats ; vérifiez 
les dates d’expiration suivantes :

   �Le certificat HTTPS de votre solution MDM

   �Les certificats Wi-Fi

   �Le service de notification push d’Apple

Collecte des appareils et nettoyage initial
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Assurez-vous que votre environnement est entièrement 
reconstruit et prêt à déployer les appareils.
Vérifier l’inscription PreStage

   �Valider la configuration de l’Assistant 
réglages

Vérifier les éléments suivants

   �Nommage des appareils

   �Affinités utilisateur

   �Attributions d’emplacements

   �Écrans de l’Assistant réglages

Pré-test

   �Vérifier une nouvelle fois les réglages 
d’inscription automatisée dans Apple  
School Manager 

Mettre à jour

   �Systèmes d’exploitation

   �Applications

   �Programmes d’installation des apps

Reconstruire les groupes  
intelligents tels que

   �Élèves du primaire

   �Élèves du collège

   �Élèves du lycée

   �Enseignants

   �Appareils de test

   �Appareils de la bibliothèque

Reconstruire et préparer votre environnement
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Créez des appareils de test pour éviter les mauvaises 
surprises lorsque des milliers d’appareils s’allument.
Tester les workflows suivants

   �Effacement de l’appareil

   �Inscription ADE

   �Connexion Wi-Fi

   �Inscription Jamf

   �Installations d’apps

   �Authentification de connexion

   �Exécution des règles

Tester les systèmes suivants

   �MDM

   �Service d’authentification  
et de chiffrement

   �Wi-Fi

   �Règles de correctifs

   �Outils de sécurité

Testez tout
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Préparez les appareils ; assurez-vous qu’ils sont 
prêts à être distribués.
Préparation des appareils

   �Effacer les appareils des élèves

   �Attribuer les appareils par niveau scolaire

   �Installer les applications de base

   �Appliquer les profils de sécurité

Processus

   �Effacer les appareils

   �Ajouter les configurations et les profils  
dans la section Inscription automatisée 
des appareils de votre solution MDM

   �Vérifier une nouvelle fois les principales 
règles Jamf et en ajouter d’autres si 
nécessaire

   �Installer les applications de base

   �Attribuer les appareils aux élèves 

Précharger les applications 
volumineuses pour éviter la 
congestion du réseau

   �Applications de productivité telles  
que Microsoft Office 

   �Applications de test à forte  
consommation de bande passante

   �Applications créatives telles  
qu’Adobe Suite

Création d’images et déploiement des appareils
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Détectez les problèmes avant qu’ils n’affectent les 
salles de classe.
Surveillance étroite

   �Échecs de règles

   �Échecs d’inscription

   �Échecs de check-in des appareils

   �Erreurs de profil Wi-Fi

Création de tableaux de bord

   �Nouvelles inscriptions d’appareils

   �Règles en échec

   �Statut de conformité du système 
d’exploitation

La première semaine d’école
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Une préparation suffisante permet à l’équipe 
informatique de se concentrer sur l’optimisation.
Régulièrement

   �Ajuster le périmètre des groupes 
intelligents

   �Mettre à jour et/ou automatiser  
la gestion des correctifs

   �Tester et déployer les nouvelles 
applications demandées par les 
enseignants

Suivre et générer des rapports

   �Temps de connexion

   �Charge réseau

   �Conformité des mises à jour

Stabilisation et optimisation
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Astuce bonus : créer un tableau de 
bord Jamf « Rentrée scolaire »

Identifiez les problèmes en quelques 
minutes plutôt qu’en plusieurs jours.

   �Nombre d’inscriptions d’appareils

   �Échecs de règles

   �Répartition des versions du système 
d’exploitation

   �Appareils n’ayant pas effectué de check-in

Jamf est là pour vous aider.
Mettez toutes les chances de votre côté pour toute 
l’année scolaire avec Jamf ! 

Contactez votre représentant pour toute question.

Demandez une version d’essai dès aujourd’hui.

https://www.jamf.com/fr/solutions/jamf-for-k-12/
https://www.jamf.com/fr/solutions/jamf-for-k-12/

