
Asesoramiento experto para administrar, 
proteger y optimizar su entorno Mac

Libere todo el potencial de su flota Apple

La administración de un entorno macOS requiere precisión, seguridad y una 
integración perfecta con las herramientas de la empresa. Con Jamf for Mac, su 
organización obtiene una implementación estructurada y eficiente de Jamf Pro, 
Jamf Connect y Jamf Protect, garantizando que sus dispositivos Apple estén 
administrados, protegidos, en regla y optimizados.

Nuestro compromiso de servicios profesionales está diseñado para ayudarle 
a configurar e integrar estas potentes soluciones, proporcionando una 
experiencia Apple de confianza, administrada y segura, adaptada a las 
necesidades de su empresa.

¿Por qué elegir Jamf for Mac?

Jamf for Mac es un servicio integral de configuración e implementación 
que garantiza que su equipo de IT disponga de las herramientas y los 
conocimientos necesarios para administrar, proteger y optimizar su flota de 
dispositivos Apple. Nuestros expertos certificados por Jamf trabajarán junto a 
su equipo para implementar la administración de dispositivos, la autenticación 
de identidades y la supervisión de la seguridad, ayudándole a maximizar su 
inversión en tecnología Apple.

Jamf for Mac   
Contratación de servicios profesionales

• Implementación e integración 
perfectas: un compromiso 
estructurado con un experto  
de Jamf.

• Seguridad y cumplimiento:  
configuraciones recomendadas 
para Jamf Protect como protección 
frente a amenazas.

• Registro sin contacto:  
automatice el aprovisionamiento de 
dispositivos con Jamf Pro y Apple 
Business Manager.

• Inicio de sesión único (SSO) y 
administración de identidades: 
autenticación segura mediante 
Jamf Connect.

• Asistencia y optimización 
continuas: garantice que su 
entorno siga siendo seguro, 
escalable y eficiente.



Productividad del usuario: maximizada.

Descubrimiento

Fase 1: Planificación previa a la 
incorporación

• Llamada inicial con un experto certificado 
por Jamf para revisar su entorno y definir 
objetivos.

• Verificación de los requisitos previos, 
incluido el acceso a la red, la 
configuración de Apple Business Manager 
y la configuración del proveedor de 
identidades.

• Resumen general del papel de Jamf en la 
administración, protección y monitoreo de 
los dispositivos Apple.

Desarrollo 

Fase 2: Configuración de Jamf Pro

• Configuración de usuarios y 
administradores: configuración de 
funciones de administrador, privilegios de 
acceso y notificaciones.

• Inscripción automatizada de dispositivos: 
integración con Apple Business Manager 
para implementaciones sin contacto.

• Inventario y administración de activos: 
configuración del seguimiento de 
dispositivos, los grupos dinámicos y las 
herramientas de elaboración de informes.

• Administración de parches e 
implementación de software: 
automatización de las actualizaciones de 
macOS y de software de terceros para 
cumplir las normativas de seguridad.

Fase 3: Identidad y autenticación  
con Jamf Connect

• Integración de SSO y proveedor de 
identidades (IdP): configuración con  
Azure AD, Okta o Google Workspace.

• Sincronización de contraseñas y políticas 
de autenticación: garantizar un inicio 
de sesión de los usuarios seguro y sin 
problemas.

• Configuración de confianza cero: aplicar 
controles de seguridad mientras mantiene 
una experiencia de usuario sin fricciones.

Fase 4: Seguridad y protección frente a 
amenazas con Jamf Protect

• Inteligencia y monitoreo de amenazas: 
habilitar la obtención de información de 
seguridad y controles de cumplimiento en 
tiempo real.

• Respuesta a incidentes y análisis: 
establecer flujos de trabajo de detección y 
corrección para combatir las amenazas.

• Aplicación de políticas de seguridad: 
sincronice su flota Mac con los puntos de 
referencia y las normas de cumplimiento 
de CIS.

Implementación

Fase 5: Pruebas, optimización y 
transferencia de conocimientos

• Capacitación práctica para administradores 
de IT sobre la administración de políticas, 
configuraciones y monitoreo.

• Validación del desempeño y resolución  
de problemas para garantizar una 
experiencia fluida.

Youʼre all set

Access Security
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Valor de los servicios profesionales de Jamf

Al asociarse con Jamf Professional Services, se asegura el éxito de la 
implementación y la eficiencia a largo plazo de su ecosistema Apple. 
Nuestro equipo de expertos le ayudará a evitar los errores más comunes, 
optimizar las configuraciones y preparar su entorno para el futuro.

• Reduzca la carga de trabajo 
de IT con flujos de trabajo 
automatizados y funciones de 
autoservicio.

• Mejore la postura de seguridad 
con detección y corrección de 
amenazas en tiempo real.

• Aumente la productividad de los 
usuarios permitiendo el acceso 
y la autenticación sin problemas.

• Mejore el cumplimiento 
alineándose con las mejores 
prácticas de seguridad de la 
industria.

http://www.jamf.com/es/

