
Jamf Cloud
Finalisieren Sie Ihre Migration 

Onboarding 

Wir besprechen einen allgemeinen Zeitplan für 
die Implementierung und planen ein optionales 
Gespräch vor der Migration.

 
Planung vor der Migration

In Zusammenarbeit mit dem Migrationsspezialisten 
schauen Sie sich die aktuellen Integrationen vor Ort, 
die Arbeitsabläufe, die registrierten Geräte und die 
Migrationsoptionen an.

Migrationsplan 

Sie können sich den passenden Zeitpunkt für  
den Upload Ihrer Datenbank und den Wechsel  
zur Jamf Cloud aussuchen.

Migration 

Sobald unsere Jamf Cloud-Ingenieure die Migration 
abgeschlossen haben, werden Sie gemeinsam mit 
Ihrem Migrationsspezialisten überprüfen, ob der 
Umzug in die Jamf Cloud erfolgreich war.
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Die nächsten Schritte auf einen Blick
Sie wechseln in die Cloud. Dies ist der erste Schritt auf einem erfolgreichen Weg zu einer nachhaltigeren Umwelt. 
Großartige Entscheidung. Wir freuen uns darauf, Sie auf diesem Weg zu begleiten. In Zusammenarbeit mit einem 
Migrationsspezialisten von Jamf beginnen Sie mit der Migration von Geräten, Daten und Einstellungen in eine 
von Jamf Cloud gehostete Instanz. Der nachstehende Überblick zeigt Ihnen, wie die nächsten Schritte im Detail 
aussehen. Wir helfen Ihnen, erfolgreich zu sein. Also lassen Sie uns beginnen!
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Sind Sie bereit loszulegen?

Wenn Sie mehr darüber erfahren möchten, wie Jamf Ihre Apple 
Umgebung verbessern kann, besuchen Sie jamf.com/de/ 

1.	 Onboarding 

Sie erhalten eine Einführungs-E-Mail von Jamf Professional 
Services, in der Sie um weitere Informationen in Bezug auf 
den Zeitplan Ihrer Organisation für die Durchführung der 
Migration gebeten werden.

Sobald Sie die entsprechenden Informationen 
zur Verfügung gestellt haben, wird Ihnen ein 
Migrationsspezialist von Jamf zur Seite gestellt. Mit diesem 
Spezialisten werden Sie dann einen Zeitplan für Ihre 
Migration erstellen.

2.	 Planung vor der Migration

Um die individuelle Umgebung Ihres Unternehmens 
bestmöglich zu verstehen, verschafft sich der 
Migrationsspezialist zuerst einmal einen Überblick über Ihr 
aktuelles Jamf Pro-Setup und definiert dann die nächsten 
Schritte. Sie werden folgende Dinge besprechen:

•	 Der Status der Integration von Jamf Pro Ort mit 
Verzeichnisdiensten

•	 Workflows, registrierte Geräte und Migrationsoptionen,  
die auf Ihre individuellen Gegebenheiten angepasst sind

•	 Die gewünschte URL für Ihre Jamf Pro-Instanz

•	 Integration mit Apple Services

3. 	 Zeitplan für die Migration 

Sie arbeiten mit Ihrem Migrationsspezialisten zusammen, 
um einen Termin für das Hochladen Ihrer lokalen 
Datenbank zu vereinbaren.

Alle erforderlichen Meetings werden per Videokonferenz 
durchgeführt.

Für die Migration wird eine Vorlaufzeit von mindestens 48 
Stunden benötigt.

Die Migration kann so geplant werden, dass den Kunden 
zusätzliche Vorlaufzeit zur Verfügung steht.

4.	 Migration

Zum geplanten Zeitpunkt wird ein 
Migrationsspezialist bei der Wiederherstellung 
Ihrer Jamf Pro-Instanz in Jamf Cloud helfen. Dieses 
Meeting wird Folgendes beinhalten:

•	 Koordinierung der Übertragung und des Imports Ihrer 
Datenbanken und DNS-Änderungen (falls zutreffend)

•	 Erstmalige Anmeldung sowie Aktivierung und 
Konfiguration der Instanz

•	 Überprüfung von APNs/VPP/DEP-Zertifikaten,  
Tokens und Funktionalität

•	 Überprüfung der neuen Geräteregistrierung, der 
Softwareverteilung und des Konfigurationsprofils sowie 
der Fernbefehlsübermittlung

•	 Abstimmung der Strategie und Testen von Optionen  
zur Migration lokaler Geräte in die Cloud

•	 Beratung über die Optionen zur Wiederherstellung der 
LDAP- und SMTP-Integrationen
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